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Siandien aptarsime:

* Kg 2023 metais prognozavo mokymuy plany ir
prioritety tyrimas

* Kaip j Siy dieny aktualijas reaguoja
organizacijos ir Zmoniy ir kultiros komandos

* Mokymuy ir organizacijos vystymo (MOV=L&D)
tendencijos

* Dirbtinis intelektas ir MOV



e Darbuotojy mokymams skiriami resursai iSlieka
palyginus mazi: iki 10 val., iki 200 EUR

Ka progn 0Zavo * Mokymuy funkcija turi bazinius vadybos elementus, jos

svarba organizacijose auga, taCiau truksta ilgalaikés

2023 metu perspektyvos

e Daugiausiai investuojama j minkstuosius jgudZzius

tyrl Mas tokius kaip grjiztamasis rysys, komandos valdymas,
emocine sveikatair t.t.

mOkym L.I, * Daugiausia demesio specialistams ir ekspertams

be N d ruomen e| » Aktualiausia persikvalifikavimo ir kvalifikacijos kélimo
iniciatyvos (reskill/upskill)

Ll etUVOJ e * Dirbtinio intelekto panaudojimas mokymuose buvo

sgraso apacioje (19i$ 19)

» Skaitmenizacijos lygis Zemas, noras skaitmenintis yra.



Kaip 1 zodziu

apibudintumete 2023 metus
jusy organizacijos mokymuy ir
org. vystymo (MOV) funkcijali




Darbo jégos trukumas ir imigracija

Kalp
pasitinkame
2024-

ousius

Versly, paslaugy skaitmenizacija

Geopolitiniai neramumai

Suléetejes ekonomikos augimas

Dirbtinis intelektas

Didejantys tvarumo reikalavimai

Melagienos ir dezinformacija



Kaip verslas ir zmoniy ir kulturos
komandos bando j tai atsakyti

1.  Vis daugiau atsigreZiama j darbdavio jvaizdj, vieSuosius rySius

Didinamas atrankos funkcijos efektyvumas, ieSkoma kandidaty netradicinése auditorijose

3.  Stiprinamos esamy darbuotojy skaitmeninés kompetencijos, bandoma prisitraukti naujy darbuotojy, jau
turinCiy ty jgudziy.

4. Technologijos pasitelkiamos produktyvumo didinimui. Skaitmeninami vidaus ir iSorés procesai.

5. Didéja lukescCiai vadovams, atsigreZiama j organizacine kulturg

6. Kyla atlyginimai, ieSkoma, kaip galima iSsiskirti kitomis naudomis

7.  Stiprinama jvairové ir jtrauktis: psichologinio smurto prevencija, kitataucCiy integracija

8. Gerinama darbuotojy patirtis: sillomos darbuotojy geroves programos, sveikatinimosi iniciatyvos,

atsparumo didinimas, darbo erdviy gerinimas ir pritaikymas naujiems darbo metodams

9.  Stiprinamas IT riziky valdymas: démesys vis labiau krypsta j IT saugumag, duomeny sauguma



Deloitte: Is pozicijy j jgudziy organizacijg
* Deloitte prognozuoja, kad ilgainiui organizacijos keis savo veiklos model;:
jgudziai keiCia pozicijas
 Tai leidzia geriau jdarbinti turima organizacijos potencialg, didina
organizacijos lankstuma ir atveria naujus kandidaty srautus.

Jgudziai

¢ Formalus iSsilavinimas, stazas ar kiti
kvalifikacijos reikalavimai e Domeéjimosi sritys, vidiné motyvacija,
¢ Fiksuoti darbai, specializacija darbo kulttra
e Pareiginiai nuostatai, darby sgrasas e Kokias problemas sprendzia, kokiy
tiksly siekia
. J . J

Saltinis: https://www2.deloitte.com/us/en/insights/focus/human-capital-trends. html#new-fundamentals




Organizacijos kurios jau eina siuo keliu
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https://www2.deloitte.com/xe/en/insights/focus/human-capital-trends/2023.html#new-fundamentals
https://www.accenture.com/gb-en/case-studies/consulting/future-skills-pilot-report
https://www.linkedin.com/posts/meredith-wellard-skillstalentexpert_how-ai-helps-deutsche-post-dhl-empower-their-activity-7089320975187550208-0yLX/




Kokiy jgudziy paklausa
Udemy platformoje 2023
metais augo labiausiai ?




Jgudziai pagal iSaugusj paklausuma:

OpenAl‘s ChatGPT
Environmental, Social and Governance (ESG)

Google Professional Could DevOps Engineer
Certification

Behavioral economics
Advertising strategy

Certification and software test-taking
certification

Microsoft Azure Synapse Analytics
Autodesk 3ds Max
DevSecOps

Software design

Paklausos A %

4,419
3,128

1,454

1,326
1,118
1,044

799
780
730
624

Udemy mokymai pagal

paklausos padidejimg

Mokymuy, skirty turinj kurianCiam dirbtiniam
intelektui paklausa iSaugo tukstanciais
karty.

Antroje vietoje ESG mokymai

Dominuoja skaitmeninés kompetencijos

https://business.udemy.com/2024-global-learning-skills-trends-report/?utm_source=direct&utm_medium=direct




Jgudziai pagal populiaruma: Pozicija sarase pagal
populiaruma

Udemy MS Excel jrankiai ]
mOkymaI pagal Komunikacijos jgudziai 5
pOpLI l_|a ruma Bazinis projekty valdymas .

Baziniai lyderystés jgldziai 4
7Zmones nori mokytis apie: Projekty valdymo profesionalas (PMP) sertifikatas 5
MS Excel jrankius, projekty Agile 5
valdyma, lyderyste, asmeninj
produktyvuma. Scrum 7
Efektyvi susitikimo strategija 8
Verslo analizé 9
Laiko valdymas 10

https://business.udemy.com/2024-global-learning-skills-trends-report/?utm_source=direct&utm_medium=direct




Kur
juda MOV:.
tendencijos

1. Naujieji mokymosi
metodai:

¢ Dl ir VR(AR) mokymuose ir
organizacijos vystymo (MOV) veiklose

3. Jgudziais grjsta
organizacija ir adaptyvus
mokymasis

* |gudziy taksonomijos, jgudziy
duomeny bazes

* Individualizuoti mokymai,
suasmenintas turinys

5. Vadovy kompetencijy
ir lyderystés stiprinimas

e PokycCiy valdymas
e Zmoniy lyderysté

2. Verslo skaitmenizacija:

e Skaitmeninés kompetencijos
(reskill/upskill): DI, IT sauga ir t.t.

4. Mokymosi kultiros
skatinimas

* Augimo mastysenos diegimas

e Socialinis mokymasis, vidiniai
lektoriai, darbuotojy kuriamas turinys
irt.t.

6. Mokymuy procesy
skaitmenizacija:

e LMS diegimas

* Mokymuy skaitmeninimas: e. mokymai,
vaizdo jrasai

e Misrios mokymy programos

* Mokymuy rodikliai

7. Mokymy specialisto rolé keiciasi iS

administratoriaus j...?

e Turinio kliréjas, verslo partneris ar veiklos konsultantas?
e Naujos MOV kompetencijos: DI, instrukcinis dizainas, IT raStingumas




Dirbtinis Intelektas mokymuy ir
org. vystymo (MOV) srityje
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* Asmeninis kompiuteris

* |[nternetas

e Turinj kuriantis dirbtinis intelektas?




Kokias mintis ir jausmus
jums kelia DI naudojimas
mokymy srityje?




»Al In L&D state of
play” tyrimas (1/2)

* Tyrimo autoriai: Donald H Taylor ir Eglé
Vinauskaite

* Apklausé 185 jmones ir organizacijas
tarp kuriy ir didziosios kompanijos
tokios kaip....

* Klausimas: Kiek esate pasistumeje DI
naudojime mokymuy tikslais?

* 45 % - nieko nedaro, tyringja
* 55 % - kazka daro
https://www.donaldhtaylor.co.uk/
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»Al In L&D state of
play” tyrimas (2/2)

* Kokiy nauduy tikités is
dirbtinio intelekto MOV
srityje?

https://www.donaldhtaylor.co.uk/
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Greitesnis mokymuy turinio kirimas

Pagerinti efektyvuma/sumazinti MOV iSlaidas
Turinio suasmeninimas/adaptyvus mokymasis
Informacijos rinkimo pagalba

Suteikti papildomy jgudziy lavinimo galimybiy
Jvardinti jgidZius

Suteikti papildomy galimybiy Ziniy tikrinimui
Palaikyti esamas jglidziy taksonomijas

Mes nenaudojame Al

Nesitikime jokiy naudy

Kita (pakomentuokite)

n=185, respondents select up to 3 options

30%



Dirbtinis intelektas
MOV

* Turinio generavimas:
* Synthesia, Colossyan, Stellarlabs

Turinio kuravimas:
* Filtered
Jgudziais grjsta organizacija: gloat, Eightfold

Suasmenintas turinys: savo paciy DI kirimas,
Sanalabs

Ugdomojo vadovavimo jrankiai: CoachM

Tai tik paminéjimas, ne rekomendacija. Finansiniy interesy siejanciy su Siais komerciniais sprendimais neturiu.




Kg turety daryti
MOV profesionalal

Kelti savo skaitmenines kompetencijas
Stiprinti partneryste su verslo/organizacijos vadovais
Toliau jaukintis strateginj mastyma ir planavima

Bati augimo mastysenos cempionais savo
organizacijose

KvieCiame dalyvauti 2024 mety tyrime. Jau turim 80
dalyviy, bet norime daugiau.

KvieCiame dalyvauti MPP24 tyrime!

Nuoroda:
https://www.surveymonkey.com/r/MPP24




